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Anotace: Prezentace je urCena pro zaky 2. roniku oboru vzdélani
Podnikani, slouZi k vykladu a procvi¢ovani dané latky. Zaci se seznami

s pojmem vedeni lidi, se zasadami vedeni lidi, delegovanim, motivacnimi
koncepcemi.



Vedeni lidi

Vedeni = proces ovlivhovani,
usmérfiovani lidi takovym zpusobem,
aby jejich cinnost prispivala k
dosahovani podnikovych cilt

schopnost vést, usmérnovat, stimulovat
a motivovat sve spolupracovniky k
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Vedeni lidi

Vedeni lidi spociva:

= v uplatnéni vhodného stylu vedeni

= ve vhodném uklddani Gkold

= v kontrole Cinnosti

= v Ucinném motivovani

= v efektivhim zpusobu
komunikace




Vedeni lidi

Zasady vedeni lidi:

duvéra vedouciho ve schopnosti
v (o)
zamestnancu

pristupnost k FeSeni problému
struéné a jasné vydavani prikazu
vedouci -klidny, nepodlehat emocim
dbat na kariéru zaméstnancu, rust

seznamit s kritérii — co se ocekava,
ohodnoceni

Ucelna kontrola




Vedeni lidi

Delegovani

hteneseni plnéni Ukoll z nadfizenych na
bodrizeneé nebo spolupracovniky

Otinasi pozitiva - vice ¢asu na dulezitéjsi
veci, nove napady, snazsi hodnoceni,
rust pracovniku

nekteri manazeri se delegovani vyhybaji
- nenahraditelnost, ego, neduvéra,
obava z neoblibenosti, neochota
akceptovat podnety zdola




Vedeni lidi

Motivace: vnitfni proces utvareni cilg,
.O V 4 V 4 A4 A4

postoju, chovani cCloveka

Motivaci ovlivnuji:

= vnejsi faktory: spolecnost, normy,
moralni kodex

= vnitrni faktory: osobni cile, zivotni
zkusenost

Pobidky hmotné a nehmotné nazyvame
motivacnimi systémy




Motivace

Retézec navaznych reakci:

potteba W  prfani B uspokojeni

Od motivace je treba odlisit stimulace

B Motivace: vnitini popud pUsobici na
Clovéeka

B Stimulace: vnejsi pobidka, ktera ma
podnitit




Vyvoj motivacnich koncepci

1. Koncepce racionalneé ekonomického
chovani c¢lovéka
Clovek je primarné motivovan
monetarnimi (penéznimi) podnéty
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oveék ma iracionalni pocity, ty musi byt
iminovany ridicimi zasahy

ovék nerad pracuje a muze-li, praci se

vyhyba
clovek chce byt veden




Vyvoj motivacnich koncepci

2. Koncepce socialniho cloveka

i :)rotipc')l pFechézejl'ci koncepce

= prace, pracovni podminky i fyzicke
aotreby maji mensi vliv na vysledky

prace nez socialni a psychologickeée
faktory

: cIovekJe motivovan socialnimi potrebami

= podrizeni reaguji na informace vedoucich
jenom v tom rozsahu, ve kterém bere
nadrizeny ohled na socialni potreby
podrizenych




Vyvoj motivacnich koncepci

3. Koncepce realizujiciho se cloveka

= jednani ovlivhuje rada potreb, usporadat
hierarchicky (Maslowova pyramida)

= fyzické a dusevni usili souvisejici s praci je
prirozené

= vnéjsi kontrola a pohruzka trestu nejsou
jedinymi prostfedky ke splnéni cilu

= Clovek se nauci prijimat odpovednost

= intelektudini schopnosti pracovniku jsou
vyuzity pouze castecné




Vyvoj motivacnich koncepci

4. Koncepce komplexniho cloveka

soucasny pohled

Clovek je mnohostranny, schopny
premeny, chova se podle okolnosti

nestaci jen financni zdroje, ale téz

broinovacni prostredi

bro motivaci je klicové mit jasné

bredstavy a ziskat pro ne spolupracovniky

systém spoluprace muze vést k posilovani
v V . . ry O .

sounalezitosti pracovniku s firmou




Maslowova pyramida potreb

potfeby uznani

socialni jistoty

jistoty bezpedi




Motivacni nastroje

Primé nastroje rizeni (direktivni

prikazy):

= prikazy osvobozujici ridici pracovniky od
prijimani opakujicich se rozhodnuti

= zabezpecuji sjednoceny postup reseni

= predstavuji vyznamny duchovni majetek
(know how) firmy

d k ukolu musi byt také delegovana |
odpovednost

a delegovani muze mit i vysokou
motivacni hodnotu




Motivacni nastroje

Neprimé nastroje rizeni:
B nastroje ekonomické:
= mzdy, odmeny, premie, sankce
= podily na hospodarskych vysledcich
= zamestnanecke akcie
B nastroje mimoekonomické:
= pochvaly, uznani
= dobré socialni klima
= dobré pracovni prostredi, pracovni klima




|
Opakovani
Co je motivace a co ji ovlivnuje?
Jaké jsou zasady vedeni lidi?
Jaké jsou motivacni koncepce?
Co jsou motivacni nastroje?
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