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Anotace: Prezentace je urCena pro zaky 2. roniku oboru vzdélani
Podnikani, slouzi k vykladu a procvicovani dané latky. Zaci se seznami
S vyvojovymi etapami managementu a jejich charakteristikou.



Vyvojove etapy managementu

3 19. stoleti
= se vznikem a rozvojem prumyslové vyroby

= rust vyznamu fizeni = vyuZzivani
zkusenosti

snaha o zdokonaleni rizeni — Evropa, USA

O Prelom 19. a 20. stoleti

vznik teorie rizeni( H. R. Towne, H. V.
Poor, D. C. Mc Callum)

prvni definice managementu (H. V. Poor)
= predvojova etapa rizeni




Vyvojove etapy managementu

O zacatek 20. stoleti

1. vyvojova etapa = klasicka teorie
Fizeni = zavadeni metod veédeckeho
rizeni, normovani prace, ukolové mzdy,
formulovani v8eobecnych principu Fizeni
firmy jako celku

d F. W. Taylor, H. Fayol, M. Weber - formulace
3 hlavnich smért klasického rizeni:

= veédecké rizeni
= administrativni rizeni
= byrokratické rizeni




Vyvojove etapy managementu

= Spolecné znaky vSech smeérii:

= firma chapana jako uzavreny celek,
V. v (@) w7 g7 -
cinnost zamestnancu se ridi normami,
musi se dodrzovat, kontrola

= zakladatel veédeckého rizeni - Taylor

= praktické znalosti — prosel firmou od
delnika po reditele, hlavni inzenyr

= navrhy na zdokonaleni organizace prace
dilny

= cilem je vyssi produktivita prace




Vyvojove etapy managementu

= zavedeni principu normovani

= spravné rozdeéleni prace

= prideleni prace podle kvalifikace

= vhodna motivace délniku

= funkcni systém rizeni - kazdy z
nadrizenych dava prikazy v oblasti své
specializace

= planovani — samostatna funkce rizeni




Vyvojove etapy managementu

= zakladatel administrativniho rizeni -

Fayol

= vyuziva zkusenosti s rizenim firmy

= ridici funkce existuji na jakemkoli stupni
rizeni

= 14 obecnych zasad rizeni — navod pro
ridici pracovniky

= fizeni je treba zlepsovat - vyuziti
praktickych i védeckych poznatku




Vyvojove etapy managementu

= zakladatel byrokratického modelu -

Weber

vypracoval zaklady idealniho typu
organizace

= délba prace

= smernice, pravidla, normy

= prikazy od nadrizenych

» nadfizeni - odstup vuc¢i podfizenym
= |oajalita, odbornost




Vyvojove etapy managementu

= dalsi vyznamny predstavitel - H. Ford
(hromadna pasova vyroba)

= T. Bata - uplatnil americky zpusob Fizeni
v obuvnickém prumyslu
= seznamil se s taylorismem, fordismem
= cil = zvySit pracovni tempo délniku

= prideleni denniho ukolu, nahrada za
nesplnéni

= zamezeni vzniku ztrat pri vyrobé




Vyvojove etapy managementu

d 2. vyvojova etapa = neoklasicka teorie
Fizeni= zkoumani lidskych vztahu,
chovani lidi, komunikace

predstavitele E. Mayo, M. P. Follettova, D.
Mc Gregor, A. Maslow, B. F. Skinner

vliv na rist produktivity prace maji socialni
a psychologické faktory, produktivita prace
souvisi se spokojenosti

firma nejen ekonomicky systém, ale i
socialni

umeni jednat s lidmi




Vyvojove etapy managementu

d 3. vyvojova etapa = moderni teorie
managementu = vyuZiva poznatkd
novych ved
= Vznik moderni teorie managementu -

rozdélena na 3 smeéry:

= procesni pfistupy - duraz na klasifikaci
manazerskych funkci (L. Gulick, L. F.
Urwick)




Vyvojove etapy managementu

= systemove pristupy - vznik systémove
teorie managementu (Ch. Barnard,
J. Forrester, H. A. Simon)

= kvantitativni-matematicke pristupy -
rizeni = logicky proces, vyuziti
matematickych metod C. W. Churchman,
P. A. Samuelson, R. L. Ackoff




Vyvojove etapy managementu

= T, J. Peters, R. H. Waterman - jak
dosahnout dokonalosti v manazerskéem
jednani

= zakladni rysy — aktivné jednat, byt blizko
zakaznikovi, podnikavost, zvySovat
produktivitu prace, délat to, co firma zna,
jednoducha organizace




Vyvojove etapy managementu

d 5. vyvojova etapa = dalsi vyvojove
tendence = informacni management,
jakosti, podnikova kultura

3 Japonsky management

JIT (Just in Time) - spravné nacasovani
dodavek, rizeni a planovani
KANBAN - tok vyrobku s dokladem s

potfebnymi informacemi, nedélat zasoby,
7 v (o) v
vyrabet bez zmetku, na cas

KAIZEN - zlepsSovani stavu




Vyvojove etapy managementu

d 4. vyvojova etapa = pragmaticky
pristup == zalozen na analyze, hodnoceni
poznatkl manazerské praxe
= P, F. Drucker - neuznavanéjsi poradce v
oboru, profesor na université

= 30 publikaci

= pojmy - privatizace, inovace

= definoval Ukoly Fizeni - stanovovani cilg,
organizovani, motivovani a komunikace,

hodnoceni kvality a kvantity vysledkd,
rozvoj pracovnikd




Vyvojove etapy managementu

= centralni regulace ekonomiky =
zasahy statu, kazdému nalezi své
misto, kolektivni rozhodovani, zména
pracovniho zarazeni vedoucich
pracovniku v ¢asovych intervalech




Opakovani

Jak se nazyva 1. vyvojova etapa
managementu?

Kdo zacal s normovanim vykonu
délnika?

Do jaké teorie managementu patri
systéemoveé pristupy?

Vyimenujte manazerskeé role.
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Kliparty jsou volné pristupné v programu Word.




